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Projekt ,,Wspotpracujemy profesjonalnie!” wspoffinansowany jest przez Unie Europejska
w ramach $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego

Raport z monitoringu opracowania i wdrazania standardu wzajemnego informowania
sie JST i NGO o planach, zamierzeniach, kierunkach dziatan przez Gmine Frampol
w projekcie pt.: ,,Wspébtpracujemy profesjonalnie!” wspoétfinansowanym przez Unie

Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

1. Monitoring opracowania i wdrazania standardu wzajemnego informowania sie JST i NGO
o planach, zamierzeniach, kierunkach dziatan przez Gmine Frampol w projekcie pt.:

~Wspotpracujemy profesjonalnie!” obejmuje okres kwiecien — sierpien 2014 r.

2. Przedmiotem monitoringu jest proces opracowania i wdrazania standardu wzajemnego
informowania sie JST i NGO o planach, zamierzeniach, kierunkach dziatan przez Gmine

Frampol.

3. Celem monitoringu procesu opracowania i wdrazania standardu wzajemnego
informowania sie JST i NGO o planach, zamierzeniach, kierunkach dziatan przez Gmine
Frampol jest zmierzenie osiggniecia rezultatdw pod katem iloSciowym i jako$ciowym
poprzez:

- sprawdzenie, czy Gmina Frampol opracowata i wdrozyta standard wzajemnego
informowania sie JST i NGO o planach, zamierzeniach, kierunkach dziatan

- sprawdzenie zgodnoéci opracowanego i wdrozonego standardu z zapisami we
wniosku projektowym

- sprawdzanie tempa opracowanego i wdrozonego standardu w stosunku do
harmonogramu projektu

- sprawdzanie stopnia osiggniecia produktéw dziatania w stosunku do wskaznikow
produktow okreslonych we wniosku o dofinansowanie

- biezgce sprawdzanie kompletnosci wymaganej dokumentacji projektowej w tym

zakresie

4. Monitoring obejmowat etapy:
a) gromadzenia danych (dane dotyczace fizycznego stanu opracowanego standardu

wraz z wymaganymi zatgcznikami)
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b) analizowanie danych (poréwnywanie danych ze wskaznikami okreslonymi we
wniosku projektowym i innymi dokumentami, analizowanie danych wedtug kryterium
pici)

c) raportowania danych (sporzadzanie 1 raportu z monitoringu opracowania i
wdrazania standardu wzajemnego informowania sie JST i NGO o planach,
zamierzeniach, kierunkach dziatan przez Gmine Frampol w formie pisemnej

drukowanej i elektronicznej dostarczanej koordynatorce projektu)

5. Zrédta danych:
- Desk Research - analiza dokumentéw: wniosek projektowy, opracowany standard
wraz z zatgcznikami, tj. uchwata/ami jego wdrozenia, Poradnik Modelowej
Wspodtpracy Administracji Publicznej i Organizacji Pozarzadowych, Model
Wspotpracy
- 1 kwestionariusz ankiety badajgcy opnie uczestnikbw na poczatku i na koncu
warsztatu w zakresie opracowania i wdrozenia standardu wzajemnego

informowania sie JST i NGO o planach, zamierzeniach, kierunkach dziatah.

6. Podstawowe zasady monitoringu i gromadzenia danych:
- zaangazowanie i odpowiedzialnos¢ partnerdw procesu monitorowania w celu
zapewnienia efektywnosci i skutecznosci tych dziatan oraz obiektywnej oceny ich
wynikéw;
- niezalezno$¢ osadu jako koniecznos¢ bezstronnego, pozbawionego uprzedzen
podejscia przy analizie i ocenie wynikdw w celu uzyskania przydatnych do
zarzagdzania projektem wskaznikéw rezultatow;
- otwartos¢ i przejrzystos¢, czyli stworzenie atmosfery wzajemnego zaufania
poprzez udostepnienie sprawozdan, dokumentéw i informacji koniecznych do
monitorowania;

- triangulacja;

7. W procesie monitoringu wdrazania standardéw bedg gromadzone nastepujgce wskazniki:
- liczba gmin, ktére opracowaty standard wzajemnego informowania sie¢ JST i NGO

o planach, zamierzeniach, kierunkach dziatan
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- liczba uchwat o wdrozeniu standardu wzajemnego informowania sie JST i NGO o
planach, zamierzeniach, kierunkach dziatah

- liczba przedstawicieli JST i NGO u ktérych nastgpi wzrost wiedzy na warsztacie z
opracowania i wdrazania standardu wzajemnego informowania sie JST i NGO o

planach, zamierzeniach, kierunkach dziatan.

Wyniki monitoringu:

1) Pytanie: Czy Gmina Frampol opracowata standard wzajemnego informowania sie
JST i NGO o planach, zamierzeniach, kierunkach?

Odpowiedz: tak. Gmina Frampol opracowata dokument o nazwie: ,Standard wzajemnego

informowania sie Gminy Frampol i organizacji pozarzgdowych dziatajgcych na terenie gminy

Frampol o planach, zamierzeniach i kierunkach dziatan”

Uzasadnienie:

1. Standard wzajemnego informowania sie¢ JST i NGO o planach, zamierzeniach,
kierunkach dziatan zostat opracowany w oparciu o dokument: ,Poradnik Modelowej
Wspotpracy Administracji Publicznej i Organizacji Pozarzgdowych” (Poradnik modelowej
wspotpracy jest dostepny na stronie internetoweyj:

http://www.pokl541.pozytek.gov.pl/Produkty,38.html)

Informacja o Modelu wspotpracy
Model wspotpracy jest wskazaniem ogodlnej metody budowania wtasciwych relacji
miedzy sektorem publicznym i organizacjami pozarzadowymi przede wszystkim w oparciu o

zapisy Ustawy o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie.

Model wyszczegdlnia trzy ptaszczyzny wspoétpracy:

1. Wspdtpracy organizacji jednostek samorzadu terytorialnego i organizaciji
pozarzgdowych w zakresie tworzenia polityk publicznych, w tym:
a. Wzajemnego informowania sie;

b. Wspottworzenia strategii i programow polityk publicznych;
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c. Konsultowania projektow aktoéw prawa lokalnego;
d. Wspotpracy przy wdrazaniu polityk publicznych;
e. Uczestnictwa organizacji w ocenie wykonania strategii i programow polityk
publicznych.
2. Wspotpracy samorzgdu z organizacjami pozarzadowymi w zakresie realizacji zadan pu-
blicznych, w tym:
a. Finansowania dziatan organizacji zwigzanych z wykonywaniem zadan publicznych;
b. Wykorzystania niefinansowych form wsparcia dziatan organizacji zwigzanych z
wykonywaniem zadan publicznych;
c. Tworzenia partnerstw miedzy organizacjami a administracjg samorzgdowa.
3. Infrastruktury wspétpracy, tworzenia warunkoéw do rozwoju aktywnosci spotecznej, a w
tym:
a. Tworzenie przez samorzady systemow wspierania organizacji pozarzgdowych,;

b. Wspierania przez samorzady integracji Srodowisk pozarzgdowych.

W zakresie tworzenia polityk lokalnych wspétpraca partneréw odbywa sie w ramach
szesciu obszarow:
Obszar 1: Wspdtpraca samorzgdu terytorialnego i organizacji pozarzadowych przy
diagnozowaniu lokalnych probleméw i wyzwan
Obszar 2: Wzajemne informowanie sie samorzadu terytorialnego i organizaciji
pozarzgdowych o planach, zamierzeniach i kierunkach dziatan.
Obszar 3: Wspottworzenie przez samorzad terytorialny i organizacje pozarzgdowe strategii i
programow realizacji polityk publicznych oraz rozwigzan instytucjonalnych.
Obszar 4: Konsultowanie przez samorzad terytorialny i organizacje pozarzgdowe zatozen
projektow i aktow normatywnych oraz zasad realizacji innych przedsiewziec
Obszar 5: Wspoétpraca samorzgdu i organizacji pozarzadowych przy wdrazaniu polityk
publicznych

Obszar 6: Uczestnictwo organizacji pozarzgdowych w ocenie realizacji polityk i programéw

Kazdy z obszaréw okresla zasady wspétpracy oraz narzedzia i wzorce zadan do
realizacji, w tym wzorce minimalne oraz rekomendowane minimalne wskazniki i

proponowane wskazniki dodatkowe.
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Podstawe formalng wspotpracy w tym zakresie wyznaczajg przepisy art. 5 Ustawy o
dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, Ustawy o dostepie do informac;ji
publicznej oraz ustaw samorzgdowych, w tym przede wszystkim Ustawy o samorzgdzie

gminnym, Ustawy o samorzadzie powiatowym i Ustawy o samorzadzie wojewddztwa.

Opracowany przez Gmine Frampol ,Standard wzajemnego informowania sie Gminy
Frampol i organizacji pozarzadowych dziatajgcych na terenie gminy Frampol o planach,
zamierzeniach i kierunkach dziatan” wpisuje sie i zawiera wymagane elementy obszaru 2:
Wzajemne informowanie sie¢ samorzadu terytorialnego i organizacji pozarzadowych o
planach, zamierzeniach i kierunkach dziatan”, jest wiec zgodny z ,Poradnikiem Modelowe;j

Wspotpracy Administraciji Publicznej i Organizacji Pozarzadowych”

2. Standard wzajemnego informowania sie JST i NGO o planach, zamierzeniach,
kierunkach dziatan zostat opracowany podczas 5 (po 4 godziny) spotkan paneli ekspertéw,
6-godzinnego  warsztatu  opracowania  standardu i  5-godzinnego  spotkania
podsumowujgcego. W spotkaniach wzieli udziat: przedstawiciele JST, NGO, eksperci ze
strony JST i NGO, moderatorka oraz specjalista ds. upowszechniania. Ze spotkan na

biezgco sporzadzane i upowszechniane byly raporty z ich przebiegu.

2) Pytanie: Czy opracowany i wdrozony standard jest zgodny z zapisami we
wniosku projektowym?

Odpowiedz: tak.

Uzasadnienie: W Gminie Frampol opracowano i wdrozono standard wzajemnego
informowania sie JST i NGO o planach, zamierzeniach, kierunkach dziatan zgodnie z
zapisami wniosku projektowego w nastepujgcy sposob:
- rodzaj standardu zostat wytoniony w oparciu o diagnoze wspétpracy samorzadu z
organizacjami pozarzadowymi w Gminie Frampol oraz wypracowanych rekomendacji
(,Raport samooceny wg. Lokalnego Indeksu Jakosci Wspotpracy”)
- proces opracowywania standardu przebiegat wedtug schematu:
Etap 1. Spotkania panelu ekspertdow, majgce charakter otwarty, biezgce

upowszechnianie informacji o przebiegu paneli (5 spotkan po 4 godziny)
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Etap 2. Rekrutacja otwarta na warsztat dla przedstawicieli JST i NGO dotyczgcy
opracowywania standardu

Etap 3. Warsztaty prowadzone przez ekspertow z JST i NGO dotyczace
opracowywanego standardu (1 warsztat 6-godzinny). W warsztatach wzieto udziat 10
os6b (7K, 3M), w tym 4 przedstawicieli JST i 6 przedstawicieli NGO.

Etap 4. Koncowe/podsumowujgce spotkanie panelu ekspertdw, opracowujgce
ostateczng wersje standardu oraz opracowujgce uchwate na temat standardu do

podjecia przez Gmine (1 spotkanie 5-godzinne).

3) Czy proces opracowania i wdrozenia standardu jest zgodny z harmonogramem
projektu?
Odpowiedz: tak.
Uzasadnienie

W Gminie Frampol przeprowadzono proces opracowania i wdrozenia standardu
wzajemnego informowania sie JST i NGO o planach, zamierzeniach, kierunkach dziatan

zgodnie z harmonogramem projektu, z podziatem na 4 wymienione powyzej etapy.

4) Czy produkty wynikajace z zadania ,,Opracowanie i wdrozenie standardéw
wspotpracy JST i NGO” sg identyczne w stosunku do produktéw okreslonych we
wniosku o dofinansowanie?

Odpowiedz: tak.

Uzasadnienie:

W wyniku podjetych dziatah w procesie opracowania i wdrozenia standardu
wzajemnego informowania sie JST i NGO o planach, zamierzeniach, kierunkach dziatah w
Gminie Frampol powstaty nastepujgce produkty:

a) zostat opracowany jeden ,Standard wzajemnego informowania sie Gminy
Frampol i organizacji pozarzadowych dziatajgcych na terenie gminy Frampol o
planach, zamierzeniach i kierunkach dziatan”

b) zostata podjeta uchwata przyjmujgca standard ,UCHWALA NR XLI/267/14
Rady Miejskiej we Frampolu z dnia 25 sierpnia 2014 r. w sprawie przyjecia

wypracowanego w ramach projektu "Wspotpracujemy profesjonalnie!"
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wspotfinansowanego przez Unie Europejska wramach s$rodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego, standardu wzajemnego informowania sie Gminy Frampol
(JST) iOrganizacji Pozarzgdowych (NGO) o planach, zamierzeniach, kierunkach
dziatan”

C) w warsztatach na temat opracowywanego standardu wzieli udziat
przedstawiciele JST i NGO.

Produkty powyzsze sg zgodne z produktami okreslonych we wniosku o dofinansowanie.

5) Czy powstate dokumenty sg kompletne i zgodne z dokumentacjg projektowg?
Odpowiedz: tak.
Uzasadnienie: W procesie opracowania i wdrozenia standardu wzajemnego informowania
sie JST i NGO o planach, zamierzeniach, kierunkach dziatah w Gminie Frampol
przeprowadzenia samooceny powstaty nastepujgce dokumenty:
- ,Standard wzajemnego informowania si¢ Gminy Frampol i organizacji pozarzgdowych
dziatajgcych na terenie gminy Frampol o planach, zamierzeniach i kierunkach dziatan”
- UCHWALA NR XLI/267/14 Rady Miejskiej we Frampolu z dnia 25 sierpnia 2014 r. w
sprawie  przyjecia  wypracowanego Wwramach  projektu  "Wspotpracujemy
profesjonalnie!" wspotfinansowanego przez Unie Europejskg w ramach $rodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego, standardu wzajemnego informowania sie
Gminy Frampol (JST) i Organizacji Pozarzagdowych (NGO) o planach, zamierzeniach,

kierunkach dziatan”

Dokumenty powyzsze sg kompletne, zgodne ze standardami okreslonymi w Modelu
Wspotpracy, zgodne z dokumentacjg projektowg oraz zgodne z regulacjami stosowanymi

przez Gmine Frampol.

W wyniku monitoringu zgromadzono kwestionariusze ankiet badajgce opnie
uczestnikdbw na poczatku i na kohcu warsztatu w zakresie opracowania i wdrozenia
standardu wzajemnego informowania sie JST i NGO o planach, zamierzeniach, kierunkach

dziatan.
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Wyniki ankiet:

Uczestnicy projektu uznali, iz istnieje duza potrzeba wzajemnego informowania sie na
temat plandéw, zamierzen i kierunkéw dziatan miedzy samorzadem i organizacjami
pozarzgdowymi, poniewaz na pytanie: ,Na ile wedtug Panali istnieje potrzeba wzajemnego
informowania sie na temat plandéw, zamierzen i kierunkow dziatan miedzy samorzgadem i
organizacjami pozarzadowymi?” 50% uczestnikow wskazata wartos¢ 6, a po 20%
uczestnikow wskazata wartos¢ 4 i 5 na szesSciostopniowej skali ocen, gdzie wartos¢ 6 jest
oceng najwyzszg a warto$é 1 oceng najnizszg. Srednia warto$¢ wszystkich odpowiedzi to
51.

Wykres 1) Na ile wedlug Panali istnieje potrzeba wzajemnego informowania si¢ na temat
planéw, zamierzen i kierunkow dzialan miedzy samorzadem i organizacjami pozarzagdowymi?

60% 1
|

40%
20%

0%

Ponadto wzajemne informowanie sie na temat plandéw, zamierzeh i kierunkéw dziatan
miedzy samorzgdem i organizacjami pozarzadowymi zdaniem uczestnikbw zwigksza
wspotprace pomiedzy tymi podmiotami, bowiem na pytanie: ,Czy uwaza Panali iz wzajemne
informowanie sie na temat planéw, zamierzen ikierunkéw dziatah przez samorzad i

organizacje pozarzgdowe zwiekszy wspoiprace pomiedzy tymi podmiotami?”’ 50%
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uczestnikow wybrato odpowiedz 5, a 40% odpowiedz 6 na sze$ciostopniowej skali ocen,
gdzie warto$é 6 jest oceng najwyzszg a warto$¢ 1 oceng najnizszg. Srednia warto$é

wszystkich odpowiedzi to 4,7.

Wykres 2) Czy uwaza Panali iz wzajemne informowanie si¢ na temat planéw, zamierzen
i kierunkow dziatan przez samorzad i organizacje pozarzadowe zwiekszy wspoétprace pomiedzy
tymi podmiotami ?

60%

40%

20%

0%

Respondenci zostali poproszeni o subiektywng ocene stopnia wzajemnego
informowania sie na temat planéw, zamierzen i kierunkéw dziatan samorzadu i organizacji
pozarzgdowych? Okazuje sieg, iz stopnien wzajemnego informowania sie ww. podmiotow
wynosi nieznacznie ponizej $redniej, poniewaz 60% uczestnikéw wybrato odpowiedz 4, a
20% z nich odpowiedz 3 na szesciostopniowej skali ocen, gdzie wartos¢ 6 jest oceng

najwyzszg a warto$é 1 oceng najnizsza. Srednia warto$é wszystkich odpowiedzi to 3,2.
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Wykres 3) Na ile w obecnej chwili ocenitby Pan/i stopieh wzajemnego informowania si¢ na
temat planow, zamierzen i kierunkéw dziatan samorzadu i organizacji pozarzadowych?

60%

40%

20%

0%

Uczestnikom zadano rowniez pytanie o to, czy opracowanie, wdrozenie i przyjecie
standardu uchwatg lub innym dokumentem formalnym zwiekszy szanse na faktyczne
przestrzeganie zawartych w standardzie zobowigzah po zakohczeniu projektu? Okazato sie,
iz przyjecie dokumentu formalnego zwiekszy w bardzo duzym stopniu takie szanse zdaniem
30% uczestnikow, ktérzy wybrali odpowiedZz 6 na szesciostopniowej skali ocen, gdzie
wartos¢ 6 jest oceng najwyzszg a wartos¢ 1 oceng najnizszg. Jednak tyle samo uczestnikéw
wybrato odpowiedz 3 na tej samej skali ocen. Po 20% pytanych wybrato odpowiedzi 4 i 5 na
szesciostopniowej skali ocen, gdzie wartos¢ 6 jest oceng najwyzszg a wartos¢ 1 oceng

najnizsza. Srednia warto$¢ wszystkich odpowiedzi to 4,5.
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Wykres 4) Na ile wedtug Pan/i opracowanie, wdrozenie i przyjecie standardu uchwata lub
innym dokumentem formalnym zwiekszy szanse na faktyczne przestrzeganie zawartych w
standardzie zobowigzan po zakonczeniu projektu?

30%

20%

10%

0%

Respondenci zostali zapytani o stopien swojej wiedzy nt zasad prawidtowego
informowania sie na temat planéw, zamierzen i kierunkow dziatarn samorzadu i organizacji
pozarzgdowych na poczatku warsztatu i na koncu warsztatu. Na poczatku warsztatu stan
wiedzy wedtug respondentow byt niski, poniewaz 60% uczestnikdw wybrato odpowiedz 2,
40% uczestnikow wybrato odpowiedz 3, na sze$ciostopniowej skali ocen, gdzie wartos¢ 6
jest oceng najwyzszg a warto$é 1 oceng najnizszg. Srednia warto$é wszystkich odpowiedzi
to 2,4.

Natomiast na kohcu warsztatu $rednia warto§¢ wszystkich odpowiedzi to 5,2,
poniewaz 50% uczestnikébw wybrato odpowiedz 6, a 20% wybrato odpowiedz 5. Zatem
wiedza uczestnikdw na koncu warsztatow wzrosta wzgledem wiedzy wyjsciowej badanej na

poczatku warsztatu.
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N

Wykres 5) Na ile ocenilby Pan/i stopien swojej wiedzy nt zasad prawidlowego
informowania si¢ na temat planéw, zamierzen i kierunkéw dziatan samorzadu i organizaciji
pozarzadowych na poczatku warsztatu i na kofcu warsztatu?

na poczatku warsztatu na koncu warsztatu

m1
60% 60% —
50% m2
40% 40%
20% 20%

0% 0%

Uczestnicy zgodnie stwierdzili, iz praca nad standardem wzajemnego informowania
sie na temat planow, zamierzen i kierunkéw dziatan samorzadu i organizacji pozarzgdowych
odbywata sie na zasadzie dialogu przedstawicieli samorzadu i organizacji pozarzgdowych,

poniewaz wszyscy — 100% pytanych odpowiedziata twierdzgco na powyzsze pytanie.

Wykres 6) Czy praca nad standardem wzajemnego informowania si¢ na temat planéw,
zamierzen i kierunkéw dziatan samorzadu i organizacji pozarzadowych odbywata sie na
zasadzie dialogu przedstawicieli samorzadu i organizacji pozarzadowych?

0%
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M nie

100%
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Podsumowanie:

Na podstawie zgromadzonych danych stwierdza sig, iz Gmina Frampol opracowata i
wdrozyta jeden standard wzajemnego informowania sie JST i NGO o planach,
zamierzeniach, kierunkach dziatan. Zostat on opracowany na zasadzie dialogu
przedstawicieli samorzgdu i organizacji pozarzgdowych. Ponadto standard ten zostat
przyjety uchwatg do stosowania przez Gmine Frampol.

Biezacy etap monitoringu nie stwierdzit zadnych nieprawidtowosci.

Lublin, 28-08-2014 r.
Sporzadzita:
Monika Dominik - ekspertka ds. monitoringu wdrazania standardow ............................

Zatwierdza:
Agnieszka Wojnarska - Koordynatorka ..........................
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